HE  10.Kellenek kozds szabilyok?

& Egyéni/Paros

A mellékletben a Thomas-Killmann Konfliktuskezelési tesztet taldljatok, amely segit
meghatarozni, hogy milyen konfliktuskezelés stratégiat hasznéltok leginkabb.
(sindljdtok meg mindketten!

A tesztlapon szerepld'30 ponthoz A-B allitasok tartoznak.
Minden egyes pontnal dontsd el, hogy inkabb az A vagy inkabb a B allitas jellemzd Rad!
A valasztott allitast karikazd be! Eléfordulhat, hogy sem az A, sem a B allitas nem jellemzd a

viselkedésedre, akkor azt valaszd ki és ird fel, amelyiket inkabb el tudod fogadni.!

Ugy valasztd ki, hogy olyan helyzetet képzelj el, ami csaladban, parkapcsolatban torténhet.
Kilonbdzd élethelyzeteRben kiilonbdzo stratégiakat hasznalunk, masok vagyunk otthon,
masoR vagyunk munkahelyen ebbdl a szempontbal.

Most mi itt arra vagyunk Rivancsiak, hogy a csaladon beliili konfliktusok megoldasanal milyen
stratégiat alkalmazol.

Mikor Részen vagy a Ritdltéssel, a teszt utan talalhatd értékeld lapon Rarikazd be az adott
valaszaidat, majd oszloponként szamold dssze, hogy hany bekarikazott betii van egy
oszlopban! Ahol a legtdbb van, azt a stratégiat alkalmazod leginkabb.

Az értékeldlap utan talalsz egy rovid leirast a kiilonbdzo stratégiakrol.

Az eredményekrdl adjatok egymasnak visszajelzésehet!

Valoban ezt tapasztaljatok a masikon?

Milyen helyzetekben eldnyds ez a stratégia, milyen helyzetekben jelent hatranyt?
Mennyire hasonloak a stratégiaitok? Vagy mennyire egészititek ki egymast?
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Thomas-Kilmann teszt

1.
A.Vannak helyzetek, amikor hagyom, hogy masoké legyen a problémamegoldas feleldssége.
B. Avitas kérdések helyett azokat a pontokat hangsilyozom, amelyeRben mindketten egyetértiink.

2.
A. Kompromisszumos megoldast probalok talalni.
B. Igyekszem mindazzal foglalkozni, ami mindkettdnknek fontos.

3.
A. Altalaban hatrozott vagyok céljaim kdvetésében.
B. IgyeRszem a masik érzéseit Rimélni és megdrizni a kapcsolatot.

4.
A. Kompromisszumos megoldast probalok talalni.
B. Néha lemondok sajat Rivansagaimrol, engedve masok Rivansagainak.

5.
A. Allanddan keresem a masik segitségét a megoldas kialakitasaban.

B. Igyekszem mindent megtenni az értelmetlen fesziiltségek elkerilése érdekében.

6.
A. Igyekszem elkeriilni, hogy Rellemetlenséget csinaljak magamnak.
B. Igyekszem nyerd helyzetbe Reriilni.

7.
A. Megprobalom késdbbre halasztani az iigyet, hogy legyen idém atgondolni.
B. Kdlcsondsségi alapon engedek bizonyos pontoknal.

8.
A. Altalaban hatrozott vagyok céljaim kdvetésében.
B. Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozasa és minden vitas kérdés Rifejtésre Reriiljon.

9.
A. Ugy érzem, nem érdemes mindig a nézeteltérések miatt idegeskedni.
B. Nem sajnalom az erdfeszitést, hogy az én elképzelésem valdsuljon meg.

10.
A. Altalaban hatrozott vagyok céljaim kdvetésében.
B. Kompromisszumos megoldast probalok talalni.



11.
A. Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozasa és minden vitas Rérdés nyiltan Rifejezésre keriiljon.
B. Igyekszem a masik érzéseit kimélni.

12.
A. Néha elReriilom az allasfoglalast, amikor az vitat eredményezne.
B. Nem banom, ha megtart valamit az allaspontjabal, ha 6 is hagyja, hogy megtartsak valamit a magaméibal.

13.
A. Kdzds alapot javasolok.
B. Azon vagyok, hogy elfogadtassam az érveimet.

14.
A. Elmondom gondolataimat és érdeklddéssel hallgatom az dvéit.
B. Racionalis érvekRel indoRlom pozicidim logikajat.

15.
A. Igyekszem a masik érzéseit Rimélni és megdvni a kapcsolatunkat.
B. Igyekszem mindent megtenni az értelmetlen fesziiltségek elkeriilése érdekében.

16.
A.Igyekszem nem megsérteni a masik érzéseit.
B. IgyekRszem meggydzni a masikat arrdl, hogy allaspontom helytalld.

17.
A. Altalaban hatarozott vagyok céljaim kovetésében.
B. IgyekRszem megtenni, ami az értelmetlen feszilltségek elkeriilése érdekében sziikséges.

18.
A. Ha ez a masikat boldogga teszi, nincs ellenemre, hogy rahagyjam elképzeléseit.
B. Nem banom, ha megtart valamit az allaspont;jaibdl, ha 6 is hagyja, hogy megtartsak valamit a magaméibal.

19.
A. Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozasa és minden vitas Rérdés nyiltan kifejtésre Reriiljon.
B. Megprdbalom késdbbre halasztani a dontést.

20.
A. TorekRszem a nézeteltérések haladéktalan megbeszélésére.
B. Probalom megtalalni a nyereség és veszteség mindkettdnkre nézve méltanyos kombinaciojat.

21.
A. Ulgy targyalok, hogy igyekszem tekintetbe venni a mésik kivansagait.
B. Mindig kész vagyok a probléma Rdzvetlen megvitatasara.



22.
A. Megpr()bélok atmeneti allaspontokat talalni.
B. Ervényesitem a Rivansagaimat.

23.
A. Gyakran igyekszem gondoskodni arrdl, hogy a megoldas mindRettonket elégedettséggel téltson el.
B. Vannak helyzetek, amikor hagyom, hogy masoké legyen a problémamegoldas feleldssége.

24,
A. Ha Ggy tiinik a masikrol, hogy allaspontja nagyon fontos a szamara, megprobalok igazodni a szandéRaihoz.
B. Igyekszem ravenni, hogy érje be egy Rompromisszummal.

25.
A. Igyekszem megvilagitani a masik szamara allaspontom logikajat és eldnyeit.
B. Ugy targyalok, hogy igyekszem tekintetbe venni a masik nézdpontjat.

26.
A. Kozos alapot javaslok.
B. Szinte mindig torddok azzal, hogy a megoldas mindkettdnk szamara Rielégitd legyen.

27.
A. Néha elkeriilom az allasfoglalast, olyan esetekben, amikor az vitat eredményezne.
B. Ha az a masikat boldogga teszi, nincs ellenemre, hogy rahagyjam elképzeléseit.

28.
A. Altalaban hatarozott vagyok céljaim kovetésében.
B. Keresem a masik segitségét a megoldas Rialakitasaban.

29.
A. Kozos alapot javaslok.
B. Ugy érzem, nem érdemes mindig a nézeteltérések miatt idegeskedni.

30.
A. Igyekszem nem megsérteni a masik érzéseit.
B. Mindig megosztom a problémat a masikkal a megoldas érdekében.



1 A B

2 B A

3 A B
4 A B
5 A B

b B A

7 B A

8 A B

9 B A

10 A B

11 A B
12 B A

13 B A

14 B A

15 B A
16 B A
17 A B

18 B A
19 A B

20 A B

21 B A
22 B A

23 A B

24 B A
25 A B
26 B A

27 A B
28 A B

29 A B

30 B A
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Versengés: csak a sajat érdekeinket helyezziik elétérbe, tehat a konfliktusra Ggy tekintiink,

mint egy gy6ztes-vesztes helyzetre, melyben mindenképp gydzni akarunk és fogunkis.

AlRalmazRkodas: sajat igényeinket teljesen hattérbe szoritjuk, és hagyjuk, hogy a masik fél

akarata érvényesiiljon. Ebben az esetben mi vagyunk a , vesztesek”.

Elkeriilés: ez az a helyzet, amikor mindkét fél Rihatral a konfliktusbal, és inkabb a szdnyeg ala
soprik a problémat, mintsem megoldanak. A probléma azonban fennmarad, tehat mindkét fél

veszit a helyzeten.

Kompromisszum-Reresés: mindkét fél ,fele-fele” aranyban enged a sajat elképzeléseibdl és
enged teret a masikénak. Valahogy azonban mégsem lesz elégedett senki. Valoszinileg
mindRetten azt érzik, hogy egy hajszalnyival tobbet engedtek, mint a masik. Mindenkiben ott
lesz egy kis tiiske, hogy miért 0 engedett tobbet.

Egyiittmikddés: kompromisszumok helyett olyan megoldast talalnak a felek, ami egy teljesen
0j verzio, 0j megvilagitasba helyezi a torténetet és elfogadhatd, Rielégitd mindkettdjik

Szamara.
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